
WinLine SMART-Anwender haben jederzeit Zugriff auf ihre benutzer-
spezifischen Daten und kommunizieren im Team. 

SMART
SMART BENUTZERKONZEPT

Im WinLine SMART-Grundmodul erfassen und ver-
walten Sie Ihre Mitarbeiter, die auf die einzelnen 
SMART-Module zugreifen sollen. Darüber hinaus 
kann mit WinLine SMART das Collaboration Tool 
WinLine SHARE genutzt werden, das die vernetzte 
Zusammenarbeit in Teams unterstützt. Für das Win-
Line SMART sind diverse Zusatzmodule verfügbar:

Mehr Informationen zum WinLine SMART  
finden Sie auf unserer Webseite unter 
www.mesonic.com.

Die wichtigsten Fakten zu
WinLine SMART im Überblick:

+	staffelbasiertes Benutzerkonzept
+	integrierte Mitarbeiterstammverwaltung
+	integriertes Messenger Tool als interne Kommu
	 nikationsplattform
+	Video- und Audiokonferenz  mit einem oder 	
	 mehreren SMART-Benutzern
+	lückenlose Arbeitszeiterfassung (PC oder mobil)
+	Urlaubs- und Fehlzeitenverwaltung
+	Anlage individueller Abläufe/Arbeitsprozesse
+	gesetzeskonforme Verwaltung personenbezoge-	
	 ner Daten entsprechend DSGVO
+	Produkt- und Dokumentenmanagementsystem
+	automatisierte Abwicklung von Beschaffungs-	
	 anträgen
+	implementierte Gamification-Konzepte

SMART TIME
WinLine SMART TIME ist eine intelligente Zeiter-
fassungssoftware, die Sie bei der Umsetzung des 
Urteils des Europäischen Gerichtshofs (EuGH) aus 
Mai 2019 (C-55/18) unterstützt. Dieses verpflich-
tet Arbeitgeber in EU-Mitgliedsstaaten, die ge-
leistete tägliche Arbeitszeit ihrer Mitarbeiter sys-
tematisch zu erfassen und zu dokumentieren. 

Mit WinLine SMART TIME verwalten Sie An- und 
Abwesenheitszeiten von Arbeitnehmern, bilden 
die dazugehörigen Bestätigungen ab und erfassen 
Dienstpläne direkt in der WinLine. Wird ergänzend 
das Modul WinLine SMART URLAUB eingesetzt, 
haben Sie jederzeit im Blick, welche Mitarbeiter 
sich im Urlaub befinden oder aufgrund anderer 
Abwesenheiten nicht verfügbar sind. WinLine 
SMART TIME kann an Zeiterfassungsterminals an-
gebunden werden.

WinLine SMART TIME ist eine reine Softwarelö-
sung, deren Bedienung über PC, Tablet oder 
Smartphone erfolgt. Somit wird keine zusätzliche 
Hardware benötigt. Ebenso können Daten aus Er-
fassungsterminals direkt in die Zeiterfassungssoft-
ware importiert werden.

TIME
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SMART SCORE
Implementierte Gamification-Konzepte dienen 
als Basis für das WinLine SMART SCORE. Da-
durch wird mittels spielerischer Komponenten 
ermöglicht, den Erreichungsgrad gesetzter Zie-
le zu visualisieren und damit eine erhöhte Mitar-
beitermotivation zu erzielen.

Dazu können in der WinLine einmalige oder 
wiederholbare so genannte „Erfolge“ definiert 
werden, die auf nahezu beliebigen Daten ba-
sieren, z. B. Verkaufs- oder CRM-Aktivitäten. Im 
Gegensatz zu Erfolgen, die einmalig erreicht 
und abgeschlossen werden, dienen wiederhol-
bare Erfolge der kontinuierlichen Messung und 
Zielsetzung. 

Bei Erfolgen handelt es sich um Meilensteine,  
deren Erreichen zu einem weit in der Ferne lie-
genden Ziel führen. Meilensteine zeigen dem 
Anwender auf, wie nah er seinem Ziel - auf das 
er Wochen, Monate oder sogar Jahre hinarbei-
tet - bereits gekommen ist. 

Im WinLine SMART SCORE können die Mitar-
beiter in Ranglisten jederzeit ihren aktuellen Sta-
tus einsehen, um sich direkt mit anderen Mitar-
beitern zu vergleichen und zu verbessern.

Für den Einsatz von WinLine SMART SCORE 
wird das Modul WinLine BI vorausgesetzt.

SMART VIDEO
Direkt in der WinLine: Video- und Audiokon-
ferenzen mit einem oder mehreren SMART-
Benutzern - das ermöglicht Ihnen unser Modul  
WinLine SMART VIDEO. Über die auch hier ver-
fügbare Chatfunktion können Sie zudem textba-
sierte Inhalte direkt in der laufenden Konferenz 
mit anderen WinLine SMART-Anwendern teilen. 
Die gesamte Kommunikation verläuft verschlüs-
selt und erfüllt die geltenden Datenschutzbe-
stimmungen. 

SCORE SMART DSGVO
Mit seinen umfassenden Funktionalitäten er-
leichtert Ihnen dieses Modul den gesetzeskon-
formen Umgang mit personenbezogenen Daten 
innerhalb der WinLine. 

+	MANAGEMENT VON VERFAHRENSVER- 
	 ZEICHNISSEN
	 Anlage und Organisation von Verarbeitungs- 
	 verzeichnissen. Dokumentation und Nachvoll- 
	 ziehbarkeit der internen Verteilung. 
+	EINWILLIGUNGSVERWALTUNG
	 Verwaltung von Einwilligungen, Änderungen 
	 und Widerrufen zur Datenverarbeitung und  
	 Newsletterversand (Opt-in/Opt-out).
+	AUSKUNFTSTOOL
	 Erfüllung der Auskunftspflicht gegenüber  
	 Betroffenen. Automatisierte Zusammen- 
	 fassung der relevanten Informationen. 
+	ANONYMISIERUNG
	 Anonymisierung personenbezogener Daten 
	 und damit Umsetzung des Rechts auf Daten- 
	 minimierung/-löschung.

 
SMART PDMS
Mit dem Prozess- und Dokumentenmanage-
ment System (PDMS) verwalten Sie alle DSGVO-
relevanten Unterlagen. Es bietet Ihnen zudem 
Unterstützung bei Dokumentationen im Rah-
men des Arbeitnehmerschutzes, generellen Ar-
beitsanweisungen, internen Mitteilungen uvm. 

SMART ANTRAG
Das Modul WinLine SMART ANTRAG ermög-
licht die einfache Abwicklung von Beschaffungs-
anträgen über vordefinierte Workflows. 

SMART URLAUB 
Mit diesem Modul steht eine umfassende  
Urlaubs- und Fehlzeitenverwaltung zur Verfü-
gung, mit dem Urlaube mit wenigen Klicks be-
antragt und genehmigt werden können. Durch 
den automatisierten Prozess werden Fehler und 
Missverständnisse effektiv vermieden. Zudem 
haben Ihre Mitarbeiter Resturlaubstage jeder-
zeit im Blick. 
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